
 

返信用『データお預かり確認書』について 

 

弊社はプライバシーマークの取得に伴い、お客様より個人情報をお預かりする場合、『データお預か

り確認書』の取り交わしをさせていただいております。 

つきましては、下記「データ調査・修正での個人情報のお取り扱いについて」の内容を、ご確認のうえ

同意いただき、「お客様ご記入欄」記載押印し、弊社まで『データお預かり確認書』を返送いただきます

ようお願い申し上げます。 

 

 

 

(1) お預かりするデータ等は他のデータ等と明瞭に区別し、担当者と管理者以外に機密が漏れな

いようにいたします。 

(2) お預かりするデータ等は調査・修復の目的以外のための、使用ならびに複製はいたしません。 

(3) 個人情報に関しましては、個人情報保護法に従い、弊社の「個人情報の取り扱いについて」に

則して取り扱いをいたします。詳しくはこちら（https://www.xronos-inc.co.jp/ppolicy.html）をご

覧ください。 

(4) お預かりするデータ等の返却は、受領の確認ができる宅配方法を利用いたします。 

(5) 使用目的を達成し不要となったお客様のデータ等の複製物等は、いかなる方法によっても復

元できないよう消去いたします。 

(6) ＦＡＸにてお預かり致しました帳票等の書類は、返却またはシュレッダー等で破棄いたします。 

(7) データお預かりの後、クロノス社外の第三者にデータ委託の必要性が発生した場合には、事

前にお客様にお知らせのうえ、承認をいただいてから委託いたします。 

(8) データのお預かり期間は、通常お預かりした日より１ヶ月以内といたします。１ヶ月以内にお預

かりデータをご返却できない場合は、お客様に連絡し同意を得た上で最高１ヶ月間の延長をい

たします。 

(9) お預かりするデータの中には情報主体様から直接同意を得る事が困難な場合があり、その場

合はデータをお預けいただく会社様にて同意を得た物のみお預かりいたします。他のお客様の

データを不法・不正に入手された場合は、調査・修復のお取り扱いをお断りいたします。 

(10) お客様のご利用ソフトの登録手続きがされていない場合は調査・修復のお取り扱いができませ

ん。 

  

データ調査・修正での個人情報のお取り扱いについて 



 

データお預かり確認書 

「データ調査・修正での個人情報のお取り扱いについて」に、ご確認のうえ同意いただき「お客様ご記

入欄」に記載押印し、弊社まで『データお預かり確認書』を返送いただきますようお願い申し上げます。 

 

■お客様ご記入欄■ 

お
客
様
情
報
※ 

御 社 名  同意する 

部 署 名  

印 ご担当者  

T E L  

F A X  

ご 住 所 〒 

  

送
付
物
品 

形 式 
メ デ ィ ア 枚 帳 票 枚 

メ ー ル 通 デ ー タ 便 通 

お預かり事由（現象）/エラー内容 

 

対応後、帳票類の返却を 希望する 希望しない 

ご提供いただく個人情報の取り扱いについて 同意する 同意しない 

※弊社の「個人情報の取り扱いについて」はこちら（https://www.xronos-inc.co.jp/ppolicy.html）をご覧ください。 

※お預かりしましたＦＤ・ＭＯ・ＣＤ等のメディアについては、ご指定の場所に原本のままご返却いたします。帳票類

返却のご希望のない場合は、いかなる方法によっても復元できないよう弊社にて破棄いたします。データのお預

かり期間は、通常お預かりした日より１ヶ月以内といたします。 

 

データ送付先        クロノス預かり担当者 

 

所属部署  

印 

担 当 者  

 

受 付 日 受 領 日 転 送 日 転 送 日 返却消去日 

/ / / / / 

印 印 印 印 印 

クロノス株式会社 

 
 
 
 
 
 

 

No. 


